Правила работы с отделом импорта
Клиент обязуется при подготовке партии товара к отгрузке на Импортера согласовать отгрузочные документы предоставив их для проверки в таможенный отдел не позднее 24 часов до момента отгрузки партии товара, по электронной почте копии товаросопроводительных документов. 

После выхода партии товара от отправителя, в течение 24 часов с момента отгрузки представить в таможенный отдел Импортера по электронной почте копии:

1. В случае перевозки товара железнодорожным транспортом - товарно-транспортную накладную;

2. В случае перевозки товара автомобильным транспортом - CMR 
С отметками (печатями/штампами) транспортной компании подтверждающей момент отгрузки продукции. Так же передать качественные и количественные характеристики, которые  соответствуют требованиям страны поставщика, страны покупателя которые должны быть заранее (при проведении сертификационных работ) согласованы с Импортером. Передавать с Перевозчиком документы, необходимые для поставки, перевозки и таможенной отчистки товара.

Перечень документов для таможенной очистке товара:
1. Инвойс (счет-фактура) должен быть заверен печатью и подписью поставщика. Образцы подписей уполномоченных лиц поставщика и возможность использования их факсимильных подписей в отгрузочных и сопровождающих документах доводятся до сведения покупателя (Импортера) в письменном виде. Инвойс на партию товара должен содержать следующие сведения:

- номер инвойса (счет-фактуры);

- дата и номер  Внешнеэкономического контракта (договора);

- реквизиты Поставщика и Покупателя; 

- наименование товара; 

- количество товара; 

- количество грузовых мест; 

- номер заявления на покупку акцизных марок (в случае оклейки акцизной маркой на акцизных складах Логиста/транспортной компании изготавливается дополнение к инвойсу содержащее номер, дату заявления на покупку акцизных марок, диапазоны акцизных марок на каждую номенклатуру инвойса) ; 

- цена за единицу товара и общая цена товарной партии; 

- условия поставки в соответствии с ИНКОТЕРМС 2010; 

- валюта платежа и условия оплаты, номер и дата аккредитива (при оплате товара посредством аккредитива). 
2. Упаковочный лист  (Packing List) содержит следующие сведения:

- номер, дата упаковочного листа (должен совпадать с номером инвойса, если нет- то должна быть ссылка на инвойс);

- дата и номер  Внешнеэкономического контракта (договора);

- реквизиты Поставщика и Покупателя; 

- наименование товара; 

- количество товара; 

- количество грузовых мест; 

- вес товара НЕТТО;

- вес товара БРУТТО.

3.Сертификат о происхождения товара форма СТ1 (если в соответствии с таможенным законодательством Таможенного союза требуется предоставление документа, подтверждающего страну происхождения товаров, в виде сертификата о происхождении товаров). 

Данные, внесенные в сертификат происхождения товара, должны соответствовать наименованию,  количеству коробок и бутылок, указанному в инвойсе (счете-фактуре).
4. Экспортная декларация страны отправления (либо декларация о намерениях);

5. Экспортная декларация (Прибалтика);

6. Удостоверение о качестве товара производителя товара; 

7. CMR (до и после перегрузки), Carnet TIR (при перевозке товаров автомобильным транспортом) предоставляется в зависимости от установленных договором условий поставки; 

8. ЖДН (железнодорожная накладная при перевозке товаров железнодорожным транспортом); 

9. Коносамент (транспортная накладная при перевозке товаров водным транспортом); 

10. Инвойс (счет) на транспортные услуги от пункта отправления до пункта назначения, заявка на транспорт – заполняются с разбивкой до и после границы (в случаях, когда транспортные расходы не были включены в цену сделки или заявлены вычеты этих расходов из цены сделки); 

11. Счета за обработку товара, хранение;

12. Страховые документы, если они имеются, в зависимости от установленных договором условий поставки; 

13. Оригинал прайс-листа завода изготовителя товара, заверенный печатью завода и торгово-промышленной палатой страны отправления, с указанием условий поставки и срока действия (либо другим государственным органом, в компетенцию которого входит ценообразование) и минимальной партией заказанного товара; 

14. Оригинал прайс-листа от поставщика, письмо о взаимосвязи поставщика и изготовителя (если поставщик не является изготовителем товара);

15. Оригинал калькуляция стоимости товара (себестоимости).

Для проработки поступающей информации по электронной почте необходимо:

В теме письма указывать:

- название поставщика (-ов);

- номер инвойса (-ов);

- по возможности дописывать – «на проверку», «отгрузка», «прайсы», «счета», и т.д.

В самом теле письма указывать 

1. когда:

- планируется отгрузка с завода, или

- машина вышла с завода, или

- планируется выход из Прибалтики, или

- машина вышла из Прибалтики.

2. где производилась оклейка;

3. для условий поставки EWX, FCA – название транспортной компании;

4. для оформления гарантийного сертификата – реквизиты транспортной компании, пункт перехода автотранспорта таможни на границе;

5. для условий оплаты аккредитивом – дополнительно отправить письмо об открытии аккредитива и перечислить спецификации к нему;

6. номер марочной квитанции (заявления), если в пересылаемых документах эта информация отсутствует.
